W Vel VIRK

Tala saman

Streitusamtalid

Streitusamtalid er samtalsform sem stjornendur geta notad til ad raeda vid
starfsfélk sitt um streitu og lidan. Hér er lagt til ad skipuleggja samtalid pannig ad
pad sé i fjébrum megin hlutum.

Inngangur
Fara yfir:
e Af hverju fundurinn er haldinn.
e Af hverju pu sem stjérnandi hefur ahyggjur.
e Hverju pu hefur tekid eftir.
e Hvad pid tlid ad raeda.
e Hve langan tima samtalid muni taka.
e Hvad muni gerast i framhaldinu.

Streita og vellidan

Hvernig gengur hja pér?

Hvad er pad sérstaklega sem veldur pér streitu?

Hvernig gengur i vinnunni?

...vardandi dlag?

... vardandi samskipti vid samstarfsfolk?

... med krefjandi og flokin verkefni?




Valkostir

Hvad myndi skipta mestu mali til ad baeta stédu pina?

I hverju ertu best/verst?

Hverju meetti sleppa?

Hvad get ég gert til ad baeta lidan pina?

Hvad getur pu gert?

Er eitthvad eda einhverjir sem geetu hjalpad?

Samkomulag

Hvad getum vid ordid sammala um ad gera?

Hver gerir hvad i azetluninni sem vid setjum upp?

Hver eru naestu skref?

Hvernig lidur pér med petta vidtal?

Hvenger eigum vid ad hittast aftur til ad fylgja eftir pessu vidtali?




Undirbuningur fyrir samtalid

Pad getur verid gagnlegt ad vidhafa pad verklag a vinnustadnum ad heyra i
starfsfélki pegar alag er til stadar svo engum bregdi vid ef peir fa bod i
viotal.

Taka um klukkutima fra fyrir samtalid.

Lysa ahyggjum pinum og segja starfsmanninum hvad pad er sem pu hefur
tekid eftir.

Muna ad petta er alvorumal pé starfsmadurinn reyni ad gera litid ur pvi.
Spyrja hvernig hann hafi pad og hvernig hann upplifi vinnualagid.

Reyna ad atta pig a hvada verkefni orsaka streituna og hvada verkefni eru
sérlega erfid. Hver er adal vandinn - eru pad of morg verkefni, eda of
flokin, eda er pad timapressa, samskipti vid adra, eda eitthvad annad?

[ samtalinu parft bl ad nyta alla pina samkennd og leidtogahaefni.

Gott er ad hafa i huga ad hlusta vel og syna skilning asamt pvi ad
endurspegla ahuga a pvi sem sagt er og virdingu fyrir pvi hvernig
einstaklingurinn sér stodu sina - en hafa jafnframt i huga ad pad er skylda
bin sem stjérnanda ad gripa inn i pa atburdaras sem er i gangi.
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